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, Baz yag ve gaz bulma, Gretim, tasima ve donlisim aktivitelerinde blylmeye kararli, blyk bir
entegre enerji sirketidir.

, tiim enerji zinciri boyunca faaliyet gosteren, diinya ¢apinda
istihdam saglamis entegre bir sirkettir. Bilimsel arastirma ve teknolojik yenilik, strdiralebilir
kalkinma icin stratejilerinin merkezindedir. Altmis yil 6nce kurulan , bugiin her zaman oldugundan
daha fazla; yakin, agik ve dinamik bir firmadir. TUm diinyaya alti bacakli kopek olan bir sembol ile ulasan
temel degerleri; sirdurilebilirlik, kiltdr, ortakhk, yenilik ve verimliliktir.

, italya'da
Avrupa'da bazi rafinaj direkleri kazanimlarini elinde tutmakta ve Orta-Dogu Avrupa llkelerinde perakende
ve toptan faaliyet gbstermektedir.

, her tiirli motor tipi igin yiksek performansl motor yaglarinin arastirma ve Uretiminde yer almistir.

, araclarin her tarlu ihtiyaglarini

karsilamak tzere , tim farkli yol ve iklim kosullarinda strtculerin
ihtiyaglarina en iyi cevabi sunan yaglayicilardan olusur.
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En yeni nesil motorlar igin
tasarlanmis, 6zellikle anti-partikil filtresi ile donatilmis araglar igin uygun olan yaglari igerir.

Birgok mevcut arag filosunu yaglamak igin tasarlanmis motor yaglari, kompakt
arabalardan spor arabalara kadar benzinli veya dizel motorlu araglarin her tirli, her tirla
strts kosulunda yuksek gtivenilirlik diizeyini garantiler.

yelpazesi,
, farkli hava ve yol kosullarinda motorlarin her tiirlt ihtiyaglarini karsilamak igin
tasarlanmis Ustlin sentetik ve sentetik teknolojili yaglayicilarin tam bir yelpazesidir.
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yaglayicilar, tarafindan
ve otomobil Ureticileri tarafindan gerekli gértilen tim en agir testleri gegerek maksimum
motor performansi ve korumasini garantilemis olup; trln araligi, anti-partikil filtrelerinin
verimliligini etkilemeyen (¢evre dostu) 6zel katki sistemleri bulunan yaglar ve ayni zamanda,
Uretici tarafindan izin verildigi takdirde yakit tasarrufunu artiran ¢ok aliskan yaglari igerir.
, ayni zamanda geleneksel araglar icin tasarlanmis i-Sint 10W-40 gibi

geleneksel motor yaglarini da igerir.

Bu ailedeki genis motor yaglari yelpazesi, 6zellikle anti-partikil filtresi ile donatilmig araglar icin
uygun olan modern teknolojik Grtnleri igerir (Orta ve Duslk SAPS - Stilfatlanmis Kal, Fosfor,
Salfur kisaltmasi) trinleri ve daha fazla
geleneksel araglarda kullanilmak Gzere gelistirilmis i-Sint IOW-40 gibi Grlnler.

* APl: Amerikan Petrol Enstitiisii ** ACEA: Avrupa Otomobil Ureticileri Birligi
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OW-40

ACEA A3/B4, API SN, MB Onay 229.5, Volkswagen

egz0z gaz\
islem sonras\

} uyumiulugu

(1 1)

0w-20

API SN, ILSAC GF-5

soguk

calighirma
yaglamasi

yakit Coklu
tasarrufu  OEMler*

04440 44000 o

istiin sentetik
teknolojisi

502 00 + 505 00, BMW LongLife 01, Porsche A 40

Renault RN 0700 0710

egzoz gaz\ soguk yakit
iglem sonrasi  galishrma tasarrufu
sistem VEREES]
uyumlulugu

(Y1) 4660 440

Goklu
OEMler*

4644

yag drenaj
aralig

4444

sentetik
teknolojisi

5W-30

ACEA C3,VW 504 00 + 507 00,

ustiin sentetik
teknolojisi

MB Onay 229.51, BMW-LL-04, Porsche C30

yag drenaj egz0oz gaz\ soguk

aralig islem sonrast  galistirma
sistem yaglamasi
uyumiulugu

(YY) 4040 44040

FE 5W-30
ACEA C2, API SN,
FIAT 9.55535 S1

egzoz gazl soguk yakit
islem sonrasi  galishirma tasarrufu
sistem VEEIWES]
uyumlulugu

0444 4406 4440

yakit
tasarrufu

(1 1)

Goklu
OEMler*

(1)

Goklu yag drenaj
OEMler* araligy

646 4440

sentetik
teknolojisi

yag drenaj
aralig

(11




MS 5W-30

egzoz gaz\
islem sonrasi
sistem
uyumiulugu

soguk yakit

yaglamasi

044

444

MS 5W-40
ACEA C3,API SN, MB Onay 229.5],
VW 502 00 + 505 01, BM\W-LL-04, Porsche A40

sentetik
teknolojisi

egzoz gazl soguk yakit Goklu yag drenaj
iglem sonrasi  galistirma tasarrufu OEMler* araligu
sistem yaglamasi

uyumiulugu

LYY Y S YT Y Y

0064 4444

ACEA C3,API SN, MB Onay 229.5],
VW 502 00+505 01, BMW LL-04,GM dexos 2

galisirma tasarrufu  OEMler*

sentetik sentetik
teknolojisi

5W‘40 teknolojisi

ACEA A3/B4, API SM, VW 502 00 + 505 00,
MB Onay 229.3, BMW LLOT, GM LL-B-025,
Porsche A40, RENAULT RN 0700, 0710

Goklu yag drenaj egzoz gaz\ soguk yakit Goklu
araligy

yag drenaj
iglem sonrasi galistirma tasarrufu  OEMler*  aralig
sistem yaglamas\
uyumiulugu
(Y Y Y Y Y I Y YY) 444 0466 446 064 S04
tetik
TD 5W-40 teknolofisi
ACEA A3/B4,API CF,V\W 505 00, MB Onay 229.3,

BMW LLO1, GM LL-B-025, RENAULT RN 0700, 0710

egz0oz gaz\ soguk yakit Goklu yag drenaj
islem sonrast  galistirma tasarrufu OEMler*  aralig
sistem yaglamasi

uyumiulugu

64 464 b4

(1] LYYs
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10W-40 T i-Sint yaglari igerisinde gosterilen "sentetik
= teknolojisi ee o1l "nee 2o . ee el
ACEA A3/B4, API SN/CF, VAW 502 00 + 505 00, teknoI01|S|. ve ustu.n sentetik teknolojisi
MB Onay229.3 arasindaki fark nedir?

Fark, kullanilan baz yaglarin teknolojisindedir. Her iki durumda da
baz yaglar, belirli performans seviyelerini karsilamak igin gerekli
olan sentez ve kimyasal déntstim slreglerinden elde edilir.

"Ustiin sentetik teknoloji" Griinlerinde, daha iyi "istin"
performansli yaglar formile eden, daha kaliteli sentetik baz
yaglar kullanilir.

soguk yakit Goklu yag drenaj

egz0z gaz\

sentetik

TD 10W-40 teknolojisi
ACEA A3/B4,API CF,VW 505 00,
MB Onay 229.3



i-Sint tech yaglayicilari, Ureticilerin

ozel ihtiyaglarina yonelik verilecek teknolojik bir cevaptir.
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Ureticilerinin 6zel ihtiyaglarini karsilayabilecek,
arayan musteriler hedefliyor.




eni i-Sint tech

<) 0W-30 M 5W-30

;
A

o A

VW 503 00 + 506 00 + 506 01, ACEA A5/B5-04 ACEA C1, JASO DL-1

ECO F 5W-20 G 5W-30

Ford WSS-M2C 948B, ACEA A1/B1, API SN GM LL-A-025. GM LL-B-025
ACEA A3/B4-04, AP SL/CF

i-Sint

F 5W-30 P 5W-30

Renault RN 0720 MB 229.51,226.51 ACEA C4 Ford WSS-M2C 913D, ACEA A5/B5 PSA B712290,ACEA C2
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gibi sektorlin profesyonelleri

Bu grup, ozellikle
emli Avrupa ve Amerikan mercilerinin performans

icin dizayn edilmistir. Bunlar en
ozelliklerine uygundur.

teknik destek ekibinin

Bu gruptaki Grinlerin uygulanabilirligi, ayrica her zaman
degerlendirmelerine ve

destegine dayanan
yetkinliklerine baglidir.




eni i-Sint professional

professional 5\W-40

ACEA A3/B4-04,
API SL/CF

korumasi

0044 44 ¢ (1)

ACEA A3/B4-08,
API SL/CF,

MB 229.1 kalite,
VW 501 01 + 505 00 diizey

13



Yiuksek glvenilirlik ve mekanik pargalarin temizligi sunan geleneksel motorlar
icin mineral motor yaglari serisi. Bu grup, yag yukunin siiresi boyunca yliksek

motor korumasini garanti eder.

API SJ/CF

ACEA A3/ B4-04; API SL/CF; VW 501 01 + 505 00; MB 229.1 kalite

PRRSSRT.

LR S
s -



G
yaglamasi

sistem
uyumiulugu

sistem yaglamasi
uyumiulugu

Hafif hizmet araglari icin ACEAdiizeyleri nelerdir?

ACEA 2012 ozellikleri, A/B,C ve E olarak siniflandirilan 3 kategoriye sahiptir.
A/B kategorisi, hem benzinle, hem mazotla galisan (dizel) hafif hizmet araglari ile ilgidilir; C kateogorisi ise (Katalizor Uyumlu)
egzoz gazi son islem sistemleri ile donatilmis yeni nesil binek otomobil motorlari igindir. ACEA C 6zelliklerini karsilayan yaglayicilar,
katalitik konvertorin verimliliginde azalmaya sebep olabilen sinirli miktarda kimyasal icerige sahiptir. (orta/disuk SAPS-Sulfatlan-
mis Kl, Fosfor, Sulfur- igerigi). E kategorisi agir hizmet dizel motor yaglari igindir. Her kategori, varligini stirdiirmek igin ve
kimyasal-fiziksel 6zellikleri ile itibari agisindan motor ve laboratuvar testlerine dayali farkli performans gereksinimlerini yansitan
alt kategorileri icermektedir.

low SAPS SAPS tradizional low SAPS SAPS tradizional
Fluids C1 Al/B1 Viscous C3 A3/B3
Cc2 A5/B5 C4 A3/B4

(Yukaridaki bilgi tavsiye amagclidir)

Dogru performans seviyeleri segimi igin her zaman aracin bakim talimatlarina bakiniz. ACEA spesifikasyonlar strekli
guncellenmektedir ve yayinlar arasinda farkliliklar bulunabilir. Bu nedenle spesifikasyon ile birlikte mutlaka yil belirtilmelidir
(6r.A3/B4-04); eger bildirilmedi ise en son yil gegerlidir.




yaglari,

Araba sanzimanlari igin
kullanilan sanzimanlar ve diferansiyelleri icin olan ana

uygulama ihtiyaglarini karsilamak lizere dizayn edilmistir.

Segilen bilesenlerin kullanimi yagin, dislilerde, 6zellikle asiri baskilara maruz olanlarda,
ve birgok kilometre igin ayni performanslari

sirdirmesine olanak tanir.

Geleneksel araglarda kullaniminin yani sira da kullanimi uygundur.

PR T

P



Neden sanziman icin olan yaglar, motor yaglarindan
farkhdir?

Tum arag transmisyon sistemleri (vites kutulari ve diferansiyeller) dislilerin kullanimini,

orn. disli carklarin eslesmesini, gerektirir. Eger dogru yag kullanilmaz ise, disliler
genellikle yliksek hizlarda ve gok agir ylklere maruz olduklarindan, dejenere olaylar
birbirleriyle temas halinde olan metalik ylizeylerin mekanik asinimina neden olabilir.
Bu olumsuz etkiler ilk basta sistemde komple kirllmaya varacak kadar artan titresim
ve glriltl ile olusabilir. Sorunlari 6nlemek igin etkili bir yontem, gliclii oranda asinma
onleyici katki maddeleri gerekli oldugundan,
motor yaglarindan farkli bir formilasyona

sahip ozel yaglar kullanmaktir.




enl Rotra manuel sanziman sistemlerinde kullanilan

eni Rotra

80W-90

API GL-1, API GL-3, FIAT 9.55550

HY DB 80W

AP| GL-4 MIL-L-2105 MB 235.1

ZF TE-ML 2B, 17A Liebherr Vingleri

MP 80W-90

disli kutularn ve diferansiyellerin yaglamasi igin

85W-140

API GL-1API GL-3 FIAT 9.55550

HY DB SUNTH 75W-90

AP| GL-4 MB 235.11 MAN 341Tip MB

ZF TE-ML 8

API GL-5, MIL-L-2105D, FORD M2C 105A, FORD M2C-154A FORD SQM-2C-9002A/9008A/9101A,
CHRYSLER MS-5644, GM MS 9985290, MAN 342 Tip M1, OPEL B 0401010, VW TL 727/726,
VOLVO 97310/97313/97314, ZF TE-ML 16B,17B, 198, 21A, Liebherr Vingleri

MP/DB 80W-90
API GL-5 MAN 342 Tip M1 MB 235.0 MIL-L-2105D
ZF TE-ML16C, 17B,19B, 21A VW TL 727 Liebherr Vingleri

MP/S 85W-90
API GL-5 FORD M2C-154A FORD M2C-105A
MIL-L-2105D ZF TE-ML 05C, 12C, 16E, 21C



Agir yukla disliler igin Y.B. (Yuksek Basing) performansili.

Y.B. (Yuksek Basing) performansi ile sentetik teknolojisi.  Y.B. (Yiiksek Basing) performansi ile sentetik
Soguk iklimler i¢in en uygun 6zellikler teknolojisi. Soguk iklimler icin en uygun 6zellikler

Agir yukler ve sicaklik altinda galisan agir yukli hipoid disliler igin Y.B. (Yuiksek Basing) performansli

Agir yukli sanziman ve akslar igin, Gstln sentetik teknolojili, ylksek performansli yag,
¢ok uzun yag drenajina olanak saglar



Otomatik sanzimanlar ve GM Dexron |ID performansi gerektiren hidrolik direksiyon sistemleri igin.

Otomatik sanziman ve gli¢ steeering sistemleri igin en iyi sentetik teknoloji yagi, olaganustu
bir performans sunar ve ¢ok uzun yag drenajina imkan taniyor.

Dustk sicakliklarda olagantstu disuk viskoziteye sahip son

teknoloji otomatik sanzimanlar igin en iyi sentetik yag.
Otomatik sanzimanlar ve GM Dexron IlIG performansi Ana uluslararasi Ureticileri tarafindan yayinlanan en agir
gerektiren hidrolik direksiyon sistemleri igin. performans dizeyleri ile uyumludur.

Diinyanin 6nde gelen arag Ureticileri tarafindan tretilen modern araglarda takili, otomatik sanzimanlar
icin en iyi sentetik yag.



Manuel ve otomatik sanzimanlarda ayni yaglayici kullanilabilir mi?

Otomatik sanzimanlar, yaglarin birbirinden biiylik 6lgtide ayrilan yogun fonksiyonlar tasimasi gereken ¢ok karmasik
sistemlerdir: Tork konvertoruni aktive eder, disli baglantilarini korur, disli kavramalarin iginde dogru stirtiinme
ozelliklerini saglar ve hidrolige ait vites degisimini harekete gecirir. Otomatik bir sanzimanda yaglayicinin, normal

olarak manuel sistemde oldugundan daha ylksek sicakliklara maruz kalmasi durumunda, yalnizca spesifik bir
yaglayicinin ('ATF' denilen Otomatik Sanziman Yagi) etkin bir sekilde savasacagi cok yiksek bir oksidatif stres
meydana gelir.

Akiskanlik derecesi neden ATF ler i¢cin degil de, manuel sanziman
yaglari igin veriliyor?

Ayni motor yaglarinda oldugu gibi, SAE (Otomotiv Mihendisleri Dernegi) ayrica, akiskanlik degerinin yiiksek ve

(100 ° C) duisuk sicaklikta 6lgimiine gore arag sanziman yaglari igin bir akiskanlik notu atar. En sik bulunan notlar

80W-90, 75W-90 ve 85W-140 arasindadir. Tum ATF lerin akiskanligi cok benzer olup énemli bir aylrt edici
ozelligi temsil etmediginden, akiskanlk derecesi gostergesi genellikle géz ardi edilir.



Urlinleri, gok yuksek glicli motorlar dahil, motorlar igin etkili bir
sogutucu eylemi garantilemesine olanak verdiginden, en modern araglarda kullanim
icin idealdir; ayni zamanda asinmaya karsi maksimum koruma saglar.

TUim Grunler, 'NAPsiz' formill sayesinde

eni Antifreeze Extra
eni Antifreeze Plus

eni Antifreeze Spezial
eni Antifreeze Ready
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Extra Plus

CUNA NC 956-16 (ed."12) VW TL 774 C,MAN 324 Tip NF, MB 325.0, NATO S-759,ASTM D

« gogu arag igin uygun 3306, BMW, OPEL, VOLVO, MASERATI

« fiyat bakimindan harika deger » konsantre sivi sogutucu, asinmaya ve uzamis drenaj
araliklarina karsi etkili koruma

Ready

VW TL 774 C, MAN 324 Tip NF,MB 325.0, NATO S-759, ASTM D 3306, BMW, OPEL, VOLVO, MASERATI
e kullanima hazir sivi sogutucu

e asinmaya ve uzamis drenaj araliklarina karsi etkili koruma

Spezial

VW TL 774 DIF (G12/G12+), MAN 324 Tip SNF,MB 3253, NATO S-759,ASTM D 3306, BS 6580, FORD WSS-M97B44-D, DEUTZ 0199-99-1115/209,
OPEL GM 6277M, RENAULT 41-01-001/Q Tip D,FW Heft R443,0-Norm V 5123

 konsantre sivi sogutucu
» aginmaya ve uzamis drenaj araliklarina karsi mikemmel, tam organik teknoloji (O.A.T. Organik Asit Teknolojisi) korumasi






Sogutucu mu 'antifriz' mi? “.g,v

Arag sogutma sistemleri, motorun i¢cten yanmali prensibi tarafindan tretilen 1siy1 uzaklastirmak igin tasarlanmistir, 3
bu sekilde bilesenlerini degistirmeden ya da onlara zarar vermeden her mevsim dogru bir sekilde galisabilir.

Sistem sivinin aktigi ve asil islevi sicak pargalardan (motor) soguk bolgeye (radyator) isi transfer etmektir ve sogutucu- ., 3
nun kendisine ciddi zarar vermesini 6nlemek icin, distik sicakliklarda donmaya ve 100 °C 'nin lizerindeki sicakliklarda ')
kaynamaya dayanikli olmak zorundadir. ’ 1

Bu tanimin kullanimi giderek yayginlasmasina karsin, sogutucuya 'antifriz' isminizi vermek, iyi bir sogutucunun sahip |
olmasi gereken yalnizca bir karekteristik 6zelligi vurguladigindan dolayi kisitlayicidir. !

islevleri aslinda cok cesitlidir: Devreyi asinmaya karsi korumak; tortularinin olusmasini engellemek; asinmanin pomaya y ’
zarar vermesini 6nlemek; katilarin gokelmesini dnlemek icin kullanilan seyreltme suyu sertligi ile uyumlu olmak; sadece Ve
metalik malzemeler ile kimyasal uyumlulugu degil, genel olarak ayrica kegeler ve kauguk malzemelerle de uyumlulugu
saglamak.




En zorlu kosullarda en iyi fren sistemi performansi igin, ideal
¢O6zUmddur. Hatta yarislar igin bile Fren hidrolikleri, hizli ve etkili bir frenleme
etkisi garanti eder.

Ozel formiilii; metaller icin agsinma karsiti 6zellikleri ve lastik contalarla kimyasal
uyumlulugu sayesinde tehlikeli buhar kisilmasini dnlemeyi ve frenleme devresini
mukemmel bir ¢calisma sisteminde tutmayr mimkin hale getirir.

Urtnleri OEM tarafindan kabul edilmis FMVSS116 DOT (Trafik Dairesi) tarafindan
yayimlanan ve araclarin bakim kitapgiginda bulunabilen ciddi performans standardi ile
uyumludur.




DOT 3 DOT 4

DOT 4 Plus DOT 5.1

Fren sistemi aracin glivenligini saglamak i¢cin en dnemli parcalarindan biridir: Fren sistemi, yiiksek bir
glivenilirlige sahip olmalidir ve hizli ve maksimum verimlilik ile calisabilmelidir.

Sistemler; fonksiyonu fren pedalina stirlicti tarafindan verilen, frenleme hareketinin itki iletimi icin olan 6zel bir
sivi ile dolu kapali devrelerden olusmaktadir. Fren hidroligi tekerlek diski ile dogrudan temas yoluyla, miimkiin
frenleme yapmak icin mekanizmaya (frenleme kaliperi) ulasana kadar devre yaparak dolasir.

Yiiksek hiz, yaris, uzun inis veya agir yiilk durumunda yogun ve uzun siireli frenleme olusabilir: dolayisiyla
frenleme devresi ve fren hidroligi sicaklik bakimindan 6nemli artisa tabidir. Bu nedenle fren sivisinin bir
ozelligi de, bu kosullar altinda, buhar kabarciklarinin olusmasini dnlemek igin, yliksek kaynama noktasi degerine
sahip olmasidir. Bu kabarciklar sikistirilabildiginde, frenleme islemi basarisizliginin neden oldugu fren kuvvetinin
yayilmasina engel olur. Sivinin baska 6zellikleri arasinda ise fren devresinin malzeme ile, 6zellikle kegeler ile
uyumlulugu veperformans dayanikliligini etkileyebilecek derecede oksidatif stireclere direng sayilabilir.



hidrolik direksiyon sistemleri, siispansiyon ve Citroén araglarinin fren sistemleri igi
ozel olarak formiile edilmis, ancak tretici bir LHM tipi Grlndn kullanimini 6ngordigi
tim bu uygulamalar igin de uygun 6zel hidrolik sivisi. Hidrolik sistemlerindeki
asinmaya karsl, siddetli sicaklik kosullarinda bile, yiiksek ve uzun 6miirli koruma
saglar.

farkh
ve uzun 6miurli uygulamalar, ¢ok yliksek koruma igin yliksek kalite seviyesinde triin
yelpazesi;
asiri ¢calisma kosullarina uygun
ylksek sicaklik i¢in yeni bir sentetik gres yagi yelpazesi.

Ureticinin, bir CHF tipi sentetik sivi kullanimini énerdigi bu araglarin hidrolik

direksiyon sistemleri, tesviye sistemleri, sispansiyonlari i¢in tasarlanmis 6zel
sentetik sivi. Asinmadan etkili bir sekilde korur ve ylksek oksidatif stabilitesi
sayesinde siddetli sicaklik kosullarinda bile uzun sireli performans saglar.




Aracim igin kullanmam gereken yagi nasil 6grenebilirim?

eni web sitesi - eni.com‘u ziyaret edin ve tiklayin:

® products > automotive lubricants > find the right lubricants for your vehicle

istenen bilgileri girin ve yag tiirii listesine tiklayin. Bir sayfada
eni tarafindan énerilen uygun yaglarin tam listesi ¢ikacaktr.

i-Sint Urtinlerini nereden satin alabilirim?

Eni madeni yaglari, yetkili Turkiye distribtutérid Europe Qil firmasinin
www.europeoil.com.tr internet sitesinden Urin satis noktalari hakkinda
bilgi alabilirsiniz.

Tiirkge l iz ol

eni Yaglayici arama
Opsiyon 1: ara¢ arama

Marka, madel, gesit: arag arayin

Opsiyon 2: veritabanimizda aracinizi arayin

1. Kategori sir kategari segin
2. Marka

yag cesidini listeleyin
3. Madel

4. Gesit




eni ile olmak icin 10sebep

stirdiirtlebilirlik guven uluslararasi olma

Hem cevre igin, hem de insan Tim diinyada yag isinde eni yaglar 100'den fazla tlkede
icin saygili kaynaklar kullanihr. 60 yildan fazla deneyim. basariyla satilmaktadir.
Ornegin eni de uygulanabildigi

yerde belirli miktarda yag

Uretmek icin yeniden rafine

edilmis baz yaglari kullaniyor.

yiksek kalite entegre

Urlnlerimiz, en iyi perfor- . 2 ~ TP
mans Urdnlerini sunmak uretlm dongusu
icin en iyi hammadde kum eni kendi baz yaglari ve katki
katkilarinin dikkatli bir maddelerinin yani sira, hazir
sekilde segilmesine dayan- Urtnler de Uretir.

maktadir.
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diinya standart-
larinda isglicu

Eni ile calismak demek, her giin
tim miusterilerine ¢oziimler
sunmayi taahh(t eden yiksek
motivasyonlu kisilerle calismak
demektir.

miisteri
hizmetleri

Bizim kisisel misyonumuz; musteri-
lerimizin ihtiyaglarini dinlemek,
anlamak ve karsilamak, ve dolayi-
siyla onlarin, bizim karar verme
slirecimizde yer almalarini
saglamaktir.

arastirma & gelistirme
eni'nin yuksek teknoloji pozisyonunu sag-
lamak icin bu alandaki baglica arastirma
enstitilleri ile isbirligi de dahil olmak lizere
arastirma ve gelistirmede 200'den fazla

galisan.

hizmet

eni, kendisine katilmis tim
ortaklari igin deger yaratmak
amaciyla, mikemmel ve
verimli hizmet ve ylksek
musteri odakliliginda
kararhdir.

10

1
Italya'da
uretilmistir
italya'nin yasam kalitesini iyi-
lestirmek icin iyi ine sahip
gelenegi ve tasarim kalturd,
bizim dlslincemizin ve trinler-
imizin temel bir pargasidir ve
bu ylizden diinyanin her yerine
'italyanlik" ihrag etmekten
gurur duyuyoruz.
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